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海口市龙华区环境卫生管理局文件
海龙环卫报〔2020〕19 号 签发人：吴 雷

海口市龙华区环境卫生管理局
关于2020年4月环卫作业质量的考评报告

市环卫局：

2020 年 4 月，根据《海口市环卫作业质量考核办法》和《海

口市环卫作业质量监督考核评估工作方案》的规定，我局对海口

龙马环卫服务企业的作业质量和生活垃圾二级转运站进行量分

考评。现将考评情况及结果报告如下：

一、清扫保洁

（一）考核人员

组长：王念宇，组员符亚荣、钟若媌、马丽娟、钟凤华、王

德龄。

（二）考评时间及点位
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2020 年 4 月 2 日,考核样本点位有：金牛路、明月路、正义

路、海垦天桥、二十六小学路、金牛岭、中平广场、滨涯花园新

村主干道、龙昆下居委会 37 条道路、诚利大道、金星路、三叶

西路、长堤居委会 4 条道路、西湖居委会 3 条道路、得胜沙居委

会 3 条道路、西门外居委会 7 条道路、正义居委会 10 条道路、

大同里居委会 74 条道路、龙昆上居委会 25 条道路、新学院南路、

双拥路、金巷路、建设三横路、金来宫东路、苍东路、建设路、

建设一横路、建设二横路、苍东后路、琼 A5K162、琼 A5L602、

琼 A5K130、琼 A5L996、琼 A5A200、琼 A37032、琼 A50728、琼

A50730、琼 A35006、琼 A35787、琼 A35371、琼 A38617、琼 A39600、

琼 A50276、琼 A50723、琼 A52772、琼 A52732 等；2020 年 4 月

7 日,考核样本点位有：诗菲旁边、先烈路、海瑞后路、友谊南

路、金垦路延长线（金园路）、金牛路北段、白水塘路、椰海大

道支路 6、佳佳经典路、椰海大道支路 7、金星一横路、金来宫

南路、新明印刷厂（苍峰路）、京珠宝横路、椰海大道支路 3、

富兴居委会 3 条道路、盐灶三居委会 4 条道路、龙华中居委会

21 条道路、义兴居委会 4 条道路、居仁坊居委会 3 条道路、滨

海居委会 3 条道路、园内里居委会 4 条道路、人和坊居委会 2 条

道路等琼 A35362、琼 A35356、琼 A92L23、琼 A92L06、琼 A61061、

琼 A61066、琼 A59719、琼 A60970 等；2020 年 4 月 9 日,考核样

本点位有：金来宫西路、永兴居委会 6 条道路、友谊路椰海大道

支路 2、竹林居委会 6 条道路、迎宾大道横路、金濂西路、南沙

横路、杜鹃桥、坡博路旁免税住宿楼前大路、八灶居委会 5 条道

路、盐灶一居委会 20 条道路、盐灶二居委会 5 条道路、丁村 11、

丁村 13、丁村 14、东沙路新西源家私后小巷 4、龙昆南居委会
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27 条道路、滨海新村 76 条道路、八灶居委会 5 条道路、龙昆上

村、南沙路、丁村、龙阳路、义龙东路、东沙路、仁里村、金濂

东路、彩虹居委会 22 条道路、琼 A39612、琼 A53225、琼 A53236、

琼 A53216、琼 A38671、琼 A53103、琼 A53207、琼 A5J603、琼

A5J731、琼 A388N0、琼 A970E3、琼 A53306、琼 A092S3、琼 A513Q7、

琼 A28967、琼 A50732、琼 A52730、琼 A37L63、琼 A62L12、琼

A57L29、琼 A308X3、琼 A91L69、琼 A59703、琼 A61322、琼 A60712、

琼 A71Q63、琼 A63023 等；2020 年 4 月 14 日,考核样本点位有：

滨海新村、秀英村、友谊南路、咖啡厂新桥 2 条、滨濂路绿化、

规划五路、红棉桥、国贸大院、万绿园派出所、坡博博南苑大门

前新路、杜鹃二横路、杜鹃三横路、九小停车场、金濂横路、金

龙新村横路、南沙路省广播电视台旁路、东沙路新西源家私后土

路、南沙路南大电子厂小区小巷、东沙路新西源家私后小巷 1、

东沙路新西源家私后小巷 2、垦中路（农垦中学对面）、东沙路

新西源家私后小巷3、琼A39523、琼A53132、琼A53215、琼A53206、

琼 A53152、琼 A53076、琼 A293F8、琼 A308X3、琼 A53212、琼

A39713、琼 A51932、琼 A53229、琼 A332G8、琼 A53198、琼 A282M6、

琼 A53163、琼 A53082、琼 A50733、琼 A53255、琼 A53222、琼

A39723、琼 A53312 琼 A39651、琼 A53220、琼 A39601、琼 A53130、

琼 A53182、琼 A53101 等；2020 年 4 月 16 日,考核样本点位有：

中山路、新华北路、新华南路、文明西路、购物一条街、东方广

场面前、友谊天桥、义龙西路、义龙东路、义龙横路、南大桥底

层、万国天桥、一中天桥、龙华天桥、玉河天桥、得胜沙路、义

龙后路、华夏天桥、东湖路、滨海居委会 3 条道路、八灶居委会

5 条道路、大样村 64、大样村 7、大样村 9、丁村 10、坡崖村 10、
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昆仑小区小巷 1、坡崖村 1、豪巷路墙到墙、红棉东路墙到墙、

红棉东路墙到墙、椰海大道、沙坡水库前路、银湖叉路、大样村

61、金宇东路警犬片区土路、银湖路 6-1 号都市森林旁路、建设

路、坡训村 8、大样村 62、大样村 63、丁村 1、丁村 12、金牛

湖路、苍东村基地、华庭横路墙到墙、建设二横路墙到墙、建设

一横路墙到墙、解放东路墙到墙、解放西路墙到墙、昆仑小区小

巷 3、海运路、高坡上村、琼 A61066、琼 A59719、琼 A60970、

琼 A59703、琼 A52673、琼 A5A098、琼 A53298、琼 A36325、琼

A53318、琼 A53559、琼 A71Q63、琼 A53237、琼 A61322、琼 A60712、

琼 A53268、琼 A5L751、琼 A53280、琼 A52713、琼 A53062、琼

A53231、琼 A5J893、琼 A53299、琼 A5K513、琼 A5K083 等;2020

年 4 月 21 日,考核样本点位有：南站入口（新路）、彩虹天桥、

金盘苍峄二路、坡训村 9、南沙横路昆仑小区路、龙昆上居委会

25 条道路、竹林居委会 6 条道路、大样村 8、坡崖村 11、正义

居委会 10 条道路、龙昆南居委会 27 条道路、昆仑小区小巷 2、

红棉西路墙到墙、坡巷新村（南站旁）2 条、豪苑路墙到墙、建

设路墙到墙、滨海新村 76 条道路、人和坊居委会 2 条道路、永

兴居委会 6 条道路、坡巷新村（南站旁）7 条、学院一横路路（东）

至椰海大道、学院一横路路（西）至椰海大道、滨濂村新村路、

龙昆下居委会 37 条道路、水晶城三横路、大同里居委会 74 条道

路、西湖居委会 3 条道路、居仁坊居委会 3 条道路、园内里居委

会 4 条道路、八灶居委会 5 条道路、彩虹居委会 22 条道路、华

海居委会12条道路、琼A5K026、琼A5L298、琼A63023、琼A293F8、

琼 A5J913、琼 A513Q7、琼 A5K239、琼 A21709、琼 A5A033、琼

A22758、琼 A5J908、琼 A35766、琼 A5J820、琼 A28183、A53303、
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琼 A39368、琼 A53226 等；2020 年 4 月 23 日,考核样本点位有：

友谊北路、龙丰路墙到墙、金星路墙到墙、龙华二横路墙到墙、

侨中路墙到墙、滨涯路墙到墙、垦中东、玉沙横路口、盐灶三居

委会 4 条道路、、滨海新村、富兴居委会 3 条道路、西门外居委

会 7 条道路、丁迎四巷里、华庭路墙到墙、高坡环路、华府路墙

到墙、新港路、龙华中居委会 21 条道路火车东站路墙到墙、牡

丹路墙到墙、南海大道墙到墙、城西横路墙到墙、南沙路墙到墙、

华信路墙到墙、喜盈门前路、那合村 141、那合村 142、坡崖村

40、坡崖村 41、坡崖村 46、得胜沙居委会 3 条道路、义兴居委

会 4 条道路、华海路墙到墙、高坡下村、琼 A33976、琼 A28378、

琼 A33787、琼 A36316、琼 A36862、琼 A29723、琼 A29517、琼

A35716、琼 A36836、琼 A38362、琼 A39326 等；2020 年 4 月 28

日,考核样本点位有：渡海路墙到墙、坡崖村 44、坡崖村 43、安

宁路墙到墙、坡崖村 42、八灶路墙到墙、博巷路墙到墙、琼金

贸中路墙到墙、坡崖村 45、滨河路墙到墙、金贸西路墙到墙、

龙华路墙到墙、滨贸路墙到墙龙华路墙到墙、龙华一横路墙到墙、

金牛路墙到墙、龙昆北路墙到墙、龙昆南路墙到墙、民声东路地

砖、民声西路墙到墙、明珠路墙琶墙、茉莉路墙到墙、坡巷路墙

到墙、金盘路墙到墙、金巷路墙到墙、金星一横路墙到墙、苍峰

路墙到墙、白水塘路墙到墙、滨海大道墙到墙、琼 A39270、琼

A52016、琼 A39360、琼 A39373、琼 A52009、琼 A39280、琼 A51680、

琼 A37386、琼 A39263、琼 A37273、琼 A50086、琼 A39992、琼

A50011、琼 A52813、琼 A39335、琼 A52022、琼 A53110、琼 A52013

等；2020 年 4 月 30 日,考核样本点位有：东沙路墙到墙、那合

村 135、那合村 140、港湾路墙到墙、长堤居委会 4 条道路、金
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宇东路墙到墙、苍东村 15、那合村 136、苍东村 11、盐灶一居

委会 20 条道路、盐灶二居委会 5 条道路、琼 A50083、A39362、

琼 A27535、琼 A27583、琼 A29713、琼 A29836、琼 A28390 等。

（三）考核评分情况

清扫保洁考评：4 月 2 日,扣 6.6 分，得分 38.4 分；4 月 7

日，扣 8 分，得分 37 分；4 月 9 日，扣 8.8 分，得分 36.2 分；

4 月 14 日，扣 9 分，得分 36 分；4 月 16 日，扣 7.4 分，得分

37.6 分；4 月 21 日，扣 9.2 分，得分 35.8 分；4 月 23 日，扣

7.4 分，得分 37.6 分；4 月 28 日，扣 9.6 分，得分 35.4 分；

4 月 30 日，扣 10.2 分，得分 34.8 分。

二、垃圾清运

（一）考核人员

组长：林声沧，组员：何书云、林燕娜、黄燕、许玉清、符

晓华。

（二）考评时间及点位

2020 年 4 月 2 日,考核样本点位有：渡海路、建设二横路墙

到墙、国贸一横路、银湖路、建设一横路墙到墙、友谊北路、海

马一路、仁里村、城西路、垦中路、红棉东路墙到墙、红棉西路

墙到墙、国贸路、建设路墙到墙、盐灶一居委会 20 条道路、高

坡下村、盐灶二居委会 5 条道路、秀英村、椰海大道、龙华中居

委会 21 条道路、金岭路、八灶居委会 5 条道路、滨濂新村 9 巷、

芙蓉路、南沙路、盐灶三居委会 4 条道路、竹林南、苍西村、广

场路、海马场门前路、滨濂新村 12 巷、苍东、新华南等;4 月 7

日,考核样本点位有：友谊北路、华庭横路墙到墙、华府路墙到

墙、华海路墙到墙、火车东站路墙到墙、东沙路新西源家私后小
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巷 2、东沙路新西源家私后小巷 3、金园路华庭路墙到墙、海秀

中路、友谊南路、银湖路、华信路墙到墙、头铺九巷银沙路、丁

宾二巷、 新港路等；4 月 9 日,考核样本点位有：金来宫南路、

高坡上村、大同宾馆前、白水塘路、解放东路、滨涯花园新村、

建设三横路、南大桥底层、苍东路、滨濂新村 7 巷、滨濂新村 8

巷、仁里村、城西路、城西苍西村、义龙西路、一中天桥、滨濂

北、椰海大道、渡海路、东沙路新西源家私后土路、滨濂南、国

贸北路、海垦路、芙蓉路、金岭路、新华南路、山高村、秀英村、

人和坊居委会 2 条道路等；4 月 14 日,考核样本点位有：金巷路、

垦中西、双拥路、龙华天桥、山高村、金星路、大英西路、东沙

路新西源家私后小巷 1、京珠宝横路、金来宫东路、垦中路（农

垦中学对面）、秀峰、秀英村金星一横路、新明印刷厂（苍峰路）、

解放西路、金来宫西路、新华北路滨濂北区三里 3 巷、长堤路、

长提路南面、华夏天桥到友谊天桥的大同左右两边等；4 月 16

日,考核样本点位有：南海大道、华海路、永兴居委会 6 条道路、

龙昆下居委会 37 条道路、苍峄路、竹林居委会 6 条道路、滨海

新村、山高村、城西高坡上村、富兴居委会 3 条道路、龙华二横

路、义兴居委会 4 条道路、、金贸东路、正义居委会 10 条道路、

园内里居委会 4 条道路、居仁坊居委会 3 条道路、滨濂新村 39

巷、滨海居委会 3 条道路、滨濂新村 36 巷、金花西路国贸北路、

得胜沙居委会 3 条道路、南海大道、龙华路、新民西路中山路、

龙兴路、滨濂新村 38 巷、城西金花东路、滨濂新村 37 巷等；4

月 21 日,考核样本点位有：西湖居委会 3 条道路、南站入口（新

路）、滨濂村新村路、金贸中路、水晶城三横路、龙昆南居委会

27 条道路、西湖居委会 3 条道路、滨海居委会 3 条道路、苍西
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村、龙华路、居仁坊居委会 3 条道路、滨濂新村 19 巷、滨濂新

村 22 巷、海马场门前路、华海路、万国大都会、苍西村、苍西

村、龙华路墙到墙、金地路、高坡下村、龙华一横路墙到墙、滨

濂新村 20 巷、龙昆下村、滨濂新村 21 巷、滨濂新村 23 巷、山

高村、解放东路等；4 月 23 日,考核样本点位有：茉莉路墙到墙、

苍峰路墙到墙、龙华二横路、华海路、学院南路、滨濂南、中沙

路、苍东、站场三横路、盐灶一居委会 20 条道路、滨濂新村 14

巷、滨海大道、龙华中居委会 21 条道路、滨濂新村 15 巷、滨海

新村、大同里居委会 74 条道路、人和坊居委会 2 条道路等；4

月 28 日,考核样本点位有：大同路、盐灶二居委会 5 条道路、滨

濂新村 18 巷、高坡下村、侨中路墙到墙、盐灶三居委会 4 条道

路、人和坊、国贸北路、紫荆路、垦中西、龙华二横路墙到墙、

华府路、龙华路墙到墙、秀英村、南海大道、龙昆南路墙到墙、

新民西路、民声东路地砖、友谊南路、龙昆北路墙到墙、渡海路、

芙蓉路、明珠路墙琶墙、城西路、苍西村义龙西路、滨涯路墙到

墙、民声西路墙到墙、龙兴路、南海大道墙到墙、南沙路墙到墙、

牡丹路墙到墙、头铺六巷、滨廉北、坡巷路墙到墙、 西门外后、

国贸路等；4 月 30 日,考核样本点位有：滨濂新村 17 巷、山高

村、高坡下村、金地路、苍西村、滨海新村、龙华路、杜鹃路、

海运路、大兴西路滨海大道、丁迎四巷里、金龙路、金贸中路、

海秀中路、苍东、滨海新村、泰华路、垦中东、 秀英村东沙路、

滨濂北、滨濂新村 13 巷、盐灶一横路、苍西、解放东路、 高坡

下村等。

（三）考核评分情况
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垃圾清运考评：4 月 2 日,扣 2 分，得分 23 分；4 月 7 日，

扣 1.4 分，得分 23.6 分；4 月 9 日，扣 1.2 分，得分 23.8 分；

4 月 14 日，扣 1.4 分，得分 23.6 分；4 月 16 日，扣 2.2 分，

得分 22.8 分；4 月 21 日，扣 2 分，得分 23 分；4 月 23 日，扣

1.6 分，得分 23.4 分；4 月 28 日，扣 1.4 分，得分 23.6 分；

4 月 30 日，扣 0.8 分，得分 24.2 分。

三、水域卫生

（一）考核人员

组长：许峻铭，组员：李和、蔡笃文、蔡云燕、邝继先、李

淑满、林师杰。

（二）考评时间及点位

2020 年 4 月 2 日,考核样本点位有：金牛岭人工湖、丽晶沟、

龙珠湾（海岸线或海口湾）、龙珠湾（海口湾）、龙昆沟、电力

沟、东崩潭、海甸溪、羊山水库、滨濂沟、海甸溪、沙坡水库等；

2020 年 4 月 7 日,考核样本点位有：龙珠湾（海口湾）、美舍河

A 段、大同沟、海甸溪、沙坡水库、电力沟等；2020 年 4 月 9 日,

考核样本点位有：大同沟、龙昆沟、海甸溪、丽晶沟、东崩潭、

西崩潭、羊山水库等；2020 年 4 月 14 日,考核样本点位有：海

甸溪、龙昆沟、龙珠湾（海口湾）、龙昆沟、美舍河 A 段、沙坡

水库、电力沟、东崩潭、羊山水库等；2020 年 4 月 16 日,考核

样本点位有：大同沟、龙昆沟、海甸溪、西崩潭、龙珠湾（海口

湾）、美舍河 A 段、沙坡水库、羊山水库等；

2020 年 4 月 21 日,考核样本点位有：龙昆沟、电力沟、羊山水

库、美舍河 A 段、东崩潭、西崩潭、海甸溪等；2020 年 4 月 23

日,考核样本点位有：美舍河 A 段、沙坡水库、龙昆沟、东崩潭、



- 10 -

电力沟等；2020 年 4 月 28 日,考核样本点位有：沙坡水库、电

力沟、东崩潭、大同沟、西崩潭、西崩潭、龙昆沟、龙珠湾（海

口湾）、龙昆沟、东崩潭、羊山水库等；2020 年 4 月 30 日,考

核样本点位有：龙珠湾（海口湾）、沙坡水库、龙珠湾（海口湾）、

大同沟、电力沟等。

（三）考核评分情况

水域卫生考评：4 月 2 日,扣 0 分，得分 10 分；4 月 7 日，

扣 0 分，得分 10 分；4 月 9 日，扣 0 分，得分 10 分；4 月 14 日，

扣 0 分，得分 10 分；4 月 16 日，扣 0 分，得分 10 分；4 月 21

日，扣 0 分，得分 10 分；4 月 23 日，扣 0 分，得分 10 分；4 月

28 日，扣 0 分，得分 10 分；4 月 30 日，扣 0 分，得分 10 分。

四、公厕管理

（一）考核人员

组长：车德孝，组员：张彩姬、符晓华、徐海雄、邝继先、

黄燕、薛培杰、黄行知。

（二）考评时间及点位

2020 年 4 月 2 日,考核样本点位有：玉河公厕、百货大楼后

公厕、滨海 424 公厕、滨濂村公厕、博爱北公厕、苍西村公厕、

大同里公厕、得胜沙后街公厕、广场西公厕等；2020 年 4 月 7

日,考核样本点位有：规划局公厕、国贸大道公厕、华海公厕、

美国工业村公厕、金龙公厕、南海大道公厕、侨中里公厕、仁里

公厕、三轮车公厕、十一中公厕、世纪广场公厕等；2020 年 4

月 9 日,考核样本点位有：世纪立交桥公厕、解放东公厕、泰华

公厕、体育馆公厕、头铺村新公厕、文华公厕、新港天桥公厕、
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秀英村公厕、一中内公厕、一中天桥公厕等；2020 年 4 月 14 日,

考核样本点位有：永兴街公厕、海口湾 1 号公厕、海口湾 6 号公

厕、海口湾 8 号公厕、大样村 2 号公厕、大样村 3 号公厕、大样

村 4 号公厕、大样村小学公厕、大样坡崖公厕等；2020 年 4 月

16 日,考核样本点位有：苍西村公厕、丁村公厕、苍东村公厕、

沙坡村公厕、高坡村公厕(上）、高坡村公厕(下）、双创广场西

边公厕、双创广场东边公厕、城西路公厕等；2020 年 4 月 21 日,

考核样本点位有：昌茂城邦公厕、金牛路公厕、中沙路公厕、鞋

厂公厕、杜鹃路公厕、金盘夜市公厕、南沙路银行学校环保公厕、

火车站东站Ⅰ环保公厕等；2020 年 4 月 23 日,考核样本点位有：

火车站东站Ⅱ环保公厕、火车站东站Ⅲ环保公厕、南大桥移动公

厕、渡海路移动公厕、金牛岭南门移动公厕、山高移动公厕、金

垦路移动公厕、华发移动公厕等；2020 年 4 月 28 日,考核样本

点位有：海马小公园移动公厕、海职院移动公厕、丁村移动公厕、

人民公园广场路移动公厕等；2020 年 4 月 30 日,考核样本点位

有：大样村坡崖羊山水库公厕、坡训村公厕、薛村公厕、薛村公

厕等。

（三）考核评分情况

公厕管理考评：4 月 2 日,扣 0 分，得分 20 分；4 月 7 日，

扣 0 分，得分 20 分；4 月 9 日，扣 0 分，得分 20 分；4 月 14 日，

扣 0 分，得分 20 分；4 月 16 日，扣 0 分，得分 20 分；4 月 21

日，扣 0 分，得分 20 分；4 月 23 日，扣 0 分，得分 20 分；4 月

28 日，扣 0 分，得分 20 分；4 月 30 日，扣 0 分，得分 20 分。

根据《海口市龙华区主城区环境卫生服务质量监督考核工作

方案》的规定，将区环卫局对 PPP 环卫公司的考评成绩占权重比
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50%,各镇街对 PPP 环卫公司的考评成绩占权重比 30%，区人大代

表对 PPP 环卫公司的考评成绩占权重比 10%，数字城管对 PPP 环

卫公司的考评成绩占权重比 10%。区环卫局得分为 89.98 分，换

算后实际得分为 44.99 分；各镇街得分为 93.48，换算后实际得

分为 28.04 分；区人大代表实际得分为 9.6 分；数字城管实际得

分为 9.91 分。依据 PPP 作业质量考核评分细则第八条，龙马公

司在多次督促下未上报环卫工人岗位情况，被区社会文明大行动

指挥部督查考核组【2020】29 期督查日报通报，月度成绩扣 2

分。4 月份市、区领导环境卫生调度会上多次点名批评龙马公司

环境卫生作业质量差，整改不及时，月度成绩扣 2 分。通过局班

子讨论决定4月份龙华区政府对环卫PPP—海口龙马环卫环境工

程有限公司的环卫作业质量考核实际得分 88.54分。

海口市龙华区环境卫生管理局

2020年5月7日

（此件主动公开；联系人：张欣瑞，电话：66568218）

海口市龙华区环境卫生管理局办公室 2020 年 5月 7 日印发


